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RELAZIONE ISTRUTTORIA
PER IL SERVIZIO DI REFEZIONE SCOLASTICA
AA.SS. 2018/2019 - 2019/2020 — 2020/2021
CON POSSIBILITA’ DI RIPETIZIONE PER
ULTERIORI TRE ANNI SCOLASTICI
ex art. 34, comma 20, del D.L. 179/2012

Premessa

Presso il Comune di Ello ¢ attivo il servizio di mensa scolastica presso la Scuola
dell’Infanzia Statale “M. De Vecchi” e presso la Scuola Primaria Statale “L.Cadorna”.
Il servizio prevede:

La preparazione dei pasti presso la cucina della scuola dell’infanzia sita in Via
Pascoli n. 1, D'organizzazione del servizio, apparecchiatura dei tavoli,
scodellamento, distribuzione e porzionatura dei pasti all’utenza per i due turni di
servizio (scuola infanzia e scuola primaria) , compresa la sbucciatura della frutta
per gli alunni scuola dell’infanzia e delle classi prima e seconda scuola primaria;
lavaggio del materiale di consumo ed in ogni caso di tutto quanto utilizzato per
garantire il regolare e corretto espletamento del servizio;

organizzazione e coordinamento attivita lavorative;

apparecchiatura e sparecchiatura dei tavoli, con riassetto, sanificazione e pulizia
della sala da pranzo anche tra i due turni di servizio (scuola dell’infanzia/scuola
primaria);

Operazioni giornaliere di riassetto, pulizia e sanificazione della cucina, del
refettorio, dei magazzini, della cella, della cappa e dei pavimenti.

Lavaggio del pentolame, stoviglie, gastronorm.;

Fornitura in misura sufficiente a soddisfare il fabbisogno annuale, dei buoni
pasto per scuola primaria (blocchetti da 20 buoni con madre e figlia)
debitamente numerati in modo progressivo con 1’intestazione personalizzata
Comune di Ello — Servizio mensa Scuola Primaria — Buono per 1 pasto -
Cognome / Nome data

Fornitura in misura sufficiente a soddisfare il fabbisogno annuale, dei buoni
pasto per scuola dell’infanzia (blocchetti da 20 buoni con madre e figlia)
debitamente numerati in modo progressivo con I’intestazione personalizzata
Comune di Ello — Servizio mensa Scuola Infanzia — Buono per 1 pasto -
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Cognome /" Nome data

e Fornitura in misura atta a soddisfare il fabbisogno annuale di tovagliette e
tovaglioli di carta a doppio velo

e Reintegro all’inizio di ogni anno scolastico delle stoviglie / coltelleria da cucina /
pentolame vario / piatti / bicchieri / scodellame / formaggiere / posate ( cucchiai,
cucchiaini, forchette, coltelli in genere) /  necessarie per un corretto e normale
svolgimento del servizio refezione scolastica (sia per il refettorio che per la
cucina). Si precisa che per la scuola dell’infanzia dovranno essere utilizzate
stoviglie atte a salvaguardare 1’incolumita degli alunni ( es. bicchieri infrangibili,
ecc.) / attrezzature sussidiarie per il condimento (es. oliere / saliere ecc.);

e custodia della struttura della mensa scolastica, ivi compresa la manutenzione e
pulizia annuale da effettuare precedentemente all’effettivo inizio del servizio
mensa;

e manutenzione annuale ordinaria e straordinaria delle attrezzature esistenti

La presente relazione viene redatta in ossequio all'art. 34 comma 20 del dl 179/2012 e
smi che testualmente recita "Per i servizi pubblici locali di rilevanza economica, al fine
di assicurare il rispetto della disciplina europea, la parita tra gli operatori,
l'economicita della gestione e di garantire adeguata informazione alla collettivita di
riferimento, ['affidamento del servizio e' effettuato sulla base di apposita relazione,
pubblicata sul sito internet dell’ente affidante, che da conto delle ragioni e della
sussistenza dei requisiti previsti dall'ordinamento europeo per la forma di affidamento
prescelta e che definisce i contenuti specifici degli obblighi di servizio pubblico e
servizio universale, indicando le compensazioni economiche se previste".

Normativa

Il quadro normativo in materia di servizi pubblici locali ¢ molto disorganico tanto che si

¢ in attesa dell'approvazione del decreto legislativo, in attuazione della legge delega n.

124/2015, che disciplini i servizi pubblici locali di interesse economico generale da

intendersi come servizi erogati su un mercato dietro corrispettivo e che non sarebbero

svolti senza un intervento pubblico o sarebbero svolti a condizioni diverse in termini di

accessibilita fisica ed economica , continuita, non discriminazione, qualita e sicurezza.

In tali servizi, definiti a livello europeo SIEG, rientra anche il servizio mensa scolastica

che :

e ¢ un servizio a domanda individuale ai sensi del DM 31 dicembre 1983 e cio, per
pacifica e prevalente giurisprudenza nazionale, sta a significare che I’ente locale
non ha I’obbligo di istituirlo ed organizzarlo. Se pero decide di farlo, € tenuto per
legge, nel rispetto del principio di pareggio di bilancio:

a) in primo luogo, ad individuare il costo complessivo del servizio, includendo in tale
computo sia 1 costi “diretti” effettivamente pagati per I’erogazione del servizio, sia
quelli “indiretti” rappresentati dalle spese per il personale comunque adibito al
servizio, anche ad orario parziale, compresi gli oneri riflessi, nonché dalle spese
sostenute per 1’acquisto di beni e servizi e per le manutenzioni ordinarie (art. 6,
comma 4 D.L. 28 febbraio 1983 n. 55 e smi);

b) in secondo luogo, a stabilire la misura percentuale di tale costo finanziabile con
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risorse comunali, e quindi, correlativamente, a stabilire la residua misura percentuale
finanziabile mediante tariffe e contribuzioni a carico diretto dell’utenza (art. 6 comma
1 D.L. citato; art. 172 comma 1 lett. ¢) D. Lgs. 18 agosto 2000, n. 267 e smi);

¢) infine, a determinare le tariffe o i corrispettivi a carico degli utenti, anche in modo
non generalizzato ( art. 149, comma 8 D. Lgs. n. 267/2000 e smi).

e ¢ servizio “pubblico locale" in quanto ¢ direttamente rivolto alla collettivita
amministrata e non all'ente;

e ha “rilevanza economica" che va intesa sia come possibilita che dalla gestione
del servizio si ricavi un profitto sia come contendibilita sul mercato del servizio
stesso.

Le suddette definizioni non sono rinvenibili nel nostro ordinamento attuale ma sono di
derivazione comunitaria e giurisprudenziale. In effetti, a livello di enti locali, il dlgs
267/2000 e smi all' art. 112 (Servizi pubblici locali) si limita a prevedere che "gli enti
locali, nell'ambito delle rispettive competenze, provvedono alla gestione dei servizi
pubblici che abbiano per oggetto produzione di beni ed attivita rivolte a realizzare fini
sociali e a promuovere lo sviluppo economico e civile delle comunita locali" mentre
all'art. 113 (Gestione delle reti ed erogazione dei servizi pubblici locali di rilevanza
economica) si limita a disciplinare le modalita di gestione ed affidamento dei servizi
pubblici locali.

Modalita di affidamento prescelta

Attualmente le modalita di organizzazione dei servizi pubblici, o meglio di scelta del
soggetto gestore, sono le seguenti:

1) Paternariato Pubblico-Privato di tipo contrattuale (contratto di concessione o
contratto di appalto ex D.Lgs. 50/2016;

2) Partenariato Pubblico-Privato di tipo istituzionalizzato;

3) Affidamenti cd In house;

Per quanto concerne il paternariato pubblico-privato di tipo contrattuale gli si tratta di
ordinarie tipologie contrattuali di affidamento del servizio, “appalti” e/o “concessioni”,
che hanno trovato specifica regolamentazione nelle direttive del Parlamento europeo; in
particolare la proposta di direttiva COM(2011)897 fonda detta distinzione sull’elemento
essenziale di rischio operativo, che comprende il possibile mancato recupero degli
investimenti effettuati e dei costi sostenuti dal concessionario per realizzare 1 lavori o 1
servizi aggiudicati. A livello nazionale il D.Lgs. 50/2016 all'art. 3 - comma 1, lett. vv -
ha recepito 1'orientamento comunitario definendo "concessione di servizi": un contratto
a titolo oneroso stipulato per iscritto in virti del quale una o piu stazioni appaltanti
affidano a uno o piu operatori economici la fornitura e la gestione di servizi diversi
dall'esecuzione di lavori di cui alla lettera ll) riconoscendo a titolo di corrispettivo
unicamente il diritto di gestire i servizi oggetto del contratto o tale diritto
accompagnato da un prezzo, con assunzione in capo al concessionario del rischio
operativo legato alla gestione dei servizi.

Per quanto riguarda il Partenariato Pubblico Privato di tipo istituzionalizzato la gestione
del servizio puo essere affidata a societa mista il cui socio sia scelto con procedura ad
evidenza pubblica.
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Ultimo modello di scelta del soggetto gestore & rappresentato dall'affidamento cd In
house che, ai sensi dell'art. 5 del d. 1gs. 50/2016, richiede il soddisfacimento di tutte e
tre le condizioni sotto esposte:

a) l'amministrazione aggiudicatrice o l'ente aggiudicatore esercita sulla persona
giuridica di cui trattasi un controllo analogo a quello esercitato sui propri servizi;
b) oltre 1'80 per cento delle attivita della persona giuridica controllata ¢ effettuata nello
svolgimento dei compiti ad essa affidati dall'amministrazione aggiudicatrice
controllante o da altre persone giuridiche controllate dall'amministrazione
aggiudicatrice 0 da un ente aggiudicatore di cui trattasi,
¢) nella persona giuridica controllata non vi ¢ alcuna partecipazione diretta di capitali
privati, ad eccezione di forme di partecipazione di capitali privati previste dalla
legislazione nazionale, in conformitd dei trattati, che non esercitano un'influenza
determinante sulla persona giuridica controllata.

Per quanto riguarda il Comune di Ello il servizio di refezione scolastica nelle scuole &
attivo gia da diversi anni. E’ sempre stato appaltato a soggetto esterno, dato atto che
questo Comune, non dispone né di personale dipendente né di mezzi propri da poter
impiegare per lo svolgimento del servizio, con la necessaria continuita ed efficienza.

Si rileva, altresi, che una prosecuzione nell'esternalizzazione del servizio di cui
all'oggetto, consente anche di evitare onerosi investimenti in beni e servizi a valere sulle
risorse di bilancio. Si da atto che I'affidamento a soggetto esterno del servizio de quo ha
poi consentito, nel corso delle passate annualita, sia risparmi di spesa, che risultati
gestionali ed operativi positivi, con soddisfazione da parte dell'utenza.

Al fine di garantire la massima concorrenza, trasparenza e partecipazione il Comune di
Ello ha deciso di affidare il servizio in appalto mediante procedura aperta ai sensi
dell'art. 3- comma 37 e dell'art. 55 del D. Lgs. 163/2006 e s.m.i. con il criterio
dell'offerta economicamente piu vantaggiosa ai sensi dell'art. 83 dello stesso decreto,
criterio, quest'ultimo, che permette di tenere in considerazione non solo l'aspetto
economico, ma anche e soprattutto quello tecnico / qualitativo che rappresenta, per il
servizio in oggetto, un aspetto fondamentale.

Alla luce del disposto di cui al predetto comma 20 dell'art. 34 del D. L. 179/2012, si
rende necessario, per i servizi pubblici aventi valore stimato pari o superiore alla soglia
di rilevanza comunitaria, cosi come definito dall'art. 28 del D.Lgs. 163/2006, dare conto
delle ragioni e della sussistenza dei requisiti previsti dall'ordinamento europeo per la
forma di affidamento prescelta e definire i contenuti specifici degli obblighi di servizio
pubblico e servizio universale, indicando le compensazioni economiche se previste.

Contenuti specifici degli obblighi di servizio pubblico e servizio universale

Con riguardo agli obblighi di servizio pubblico gli stessi si sostanziano nei requisiti
specifici imposti al fornitore del servizio per garantire obiettivi di interesse pubblico e
che risultano solitamente specificati nei capitolati che regolamentano 'erogazione del
servizio da parte del gestore . Per quanto riguarda il "Principio della natura di Servizio
Universale", anch'esso di derivazione comunitaria, per servizio universale si intende
"Un insieme minimo, definito, di servizi di determinata qualita disponibile a tutti gli
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utenti a prescindere dalla loro ubicazione geografica e, tenuto conto delle condizioni
specifiche nazionali, ad un prezzo abbordabile".
I1 servizio di mensa scolastica, in quanto servizio pubblico locale, deve essere offerto
con modalita che ne garantiscano l'accesso a tutti gli utenti e a prezzi accessibili e, nel
caso del Comune di Ello, che non dispone nella propria dotazione organica di figure
professionali da poter adibire alla gestione del servizio, occorre avvalersi di un partner
privato dotato di capacita organizzative e finanziarie per gestire tal siffatto servizio. Lo
stesso dovra prevedere |’organizzazione, la produzione, il confezionamento, 1’
apparecchiatura dei tavoli, la distribuzione e porzionatura dei pasti ( solo per alunni
scuola infanzia) per i due turni di servizio, compresa la sbucciatura della frutta per gli
alunni scuola dell’infanzia e delle classi prima e seconda scuola primaria, il lavaggio del
materiale di consumo ed in ogni caso di tutto quanto utilizzato per garantire il regolare e
corretto espletamento del servizio, I’ apparecchiatura e sparecchiatura dei tavoli, con
riassetto, sanificazione e pulizia della sala da pranzo anche tra i due turni di servizio
(scuola dell’infanzia/scuola primaria), le operazioni giornaliere di riassetto, pulizia e
sanificazione della cucina, dei magazzini, della cella, della cappa e dei pavimenti, il
lavaggio del pentolame, stoviglie, gastronorm.
La struttura del menu per le utenze scolastiche ¢ la seguente:

% primo

% secondo

%+ piatto unico (invece del 1° e 2): se previsto nel menu
* contorno con verdura di stagione
pane
» frutta di stagione ( monofrutto) o budino o yogurt
acqua potabile corrente fornita con brocche
La preparazioni dei pasti dovra essere effettuata esclusivamente sulla base delle tabelle
dietetiche, con gli ingredienti, composizione e grammature previsti dalle direttive in
materia di refezione scolastica e in particolare dalle “linee guida della Regione
Lombardia per la ristorazione scolastica”, nonché dalle note di indirizzo vigenti per la
pianificazione dei menu in ambito scolastico come risulta dalla linee guida per la
ristorazione scolastica a cura dell’ATS. Brianza di Lecco edizione dicembre 2017.

2%

R/
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>
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>
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Le derrate alimentari dovranno essere:

- conformi ai requisiti previsti dalla vigente normativa legislativa e regolamentare -
nazionale e locale (con particolare riferimento alle direttive emanata in materia
Refezione scolastica dalla Regione Lombardia che qui si intendono integralmente
richiamate.

- conformi specificatamente alla normativa in materia di confezionamento,
etichettatura, trasporto, stoccaggio e conservazione delle sostanze alimentari.

Si evidenzia inoltre che:

- ¢ fatto tassativo divieto di fornitura di prodotti sottoposti a trattamenti “transgenici”
(OGM);

- I'approvvigionamento dovra obbligatoriamente essere effettuato presso fornitori
rigorosamente selezionati in base a criteri oggettivi che ne garantiscano l'affidabilita

sia in termini di costanza del rapporto costo-qualita dei prodotti offerti che di piena
e costante capacita di far fronte agli impegni assunti;
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- le merci dovranno essere mantenute in confezione originale integra fino al momento
dell'utilizzo presso i locali di preparazione pasti;

- & assolutamente vietato congelare pane ed alimenti gia scongelati;

- ¢ tassativamente obbligatorio escludere dal ciclo produttivo le derrate per cui, al
momento della preparazione e somministrazione, sia superato il termine di
conservazione (data di scadenza); tale circostanza, rilevata direttamente o dagli
organi di controllo preposti, comportera 1’obbligo di immediata eliminazione delle
stesse;

- 'approvvigionamento delle materie prime dovra effettuarsi in tempi e modi
razionalizzati ed ottimizzati in ragione della natura dei prodotti e delle condizioni
ambientali e strutturali delle sedi di stoccaggio e conservazione. Nel rifornimento
delle derrate non deperibili si eviteranno stoccaggi prolungati delle merci.

-le dimensioni delle confezioni (ove non identificate nelle schede merceologiche
allegate), dovranno essere standardizzate ed ottimizzate in relazione alla deperibilita
del prodotto, nonché alle esigenze ed ai tempi di consumo.

Non sono consentite interruzioni del servizio. In casi eccezionali, quali scioperi di
comparto o similari che possano incidere sul normale espletamento del servizio,
I’appaltatore ¢ tenuto ad informare I’Amministrazione comunale con congruo anticipo,
al fine di concordare le migliori soluzioni operative di emergenza, fermo restando
I’obbligo di garanzia del servizio.

L’appaltatore assume piena ed esclusiva responsabilita in ordine all’integrale
osservanza ed applicazione di tutte le norme contenute nel contratto collettivo nazionale
di lavoro per i dipendenti delle imprese del settore e negli accordi locali integrativi dello
stesso, in vigore per il tempo e nelle localita in cui si svolge il servizio, nonché di ogni
condizione risultante da successive modifiche od integrazioni. I contratti collettivi
andranno applicati anche dopo scadenza, fino a sostituzione o rinnovo degli stessi.

Per quanto riguarda il principio di universalita ¢ possibile accedere al servizio con
richiesta di menu differenziati per quegli utenti che chiedono di seguire diete particolari
per motivi di salute, etico / religiose o per scelte familiari.

Durata e importo a base di gara

L’ appalto riguarda gli AA.SS. 2018/2019 - 2019/2020 — 2020/2021 con possibilita di
ripetizione per ulteriori tre anni scolastici. Il valore presunto dell’appalto ¢ pari ad €
624.000,00 oltre eventuali oneri della sicurezza da rischi di interferenza non soggetto a
ribasso.

Ello, 16/02/2018

Prot. 825/VII/1 Il Re U ffari Generali



